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Anuncios importantes
Data de entrega do
Desafio de Grupo “Pitch do
elevador” 15 de julho

esta agora disponivel na

Academia ConnectAmericas.

Lembre-se que na

= Academia ConnectAmericas
na Secao Topico 5, Classe 2
este material esta disponivel
em inglés, espanhol e
portugués
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Teremos nossa proxima sessao de
Inspiracéo em com
Pepa Pombo, nao perca

Se vocé tiver algum problema, entre em
contato conosco em:
creciendojuntas@connectamericas.com

Este € um ambiente de
aprendizagem, viemos aprender,
cometer erros, refletir, mudar de
ideia,



Mateo De Los Rios
Diretor Executivo — Business Consulting

Mateo € Economista e Administrador de Empresas
com mestrado em Financas Aplicadas.

Possui mais de 15 anos de experiéncia em
consultoria, estruturacao de projetos, parcerias
publico-privadas, banco de investimento e riscos
financeiros.

Atuou em cargos de gestao nos setores privado e
publico.

Caracteriza-se por sua habilidade comercial, Eénfase
em detalhes e espirito empreendedor..



Um empreendimento

sem tracao tem uma

valorizacao proxima
a zero".



O que é tracao?

E a maneira como
mostramos que o0 que
estamos criando é valioso
para outra pessoa (aliado,
usuario, investidor)

E a capacidade de gerar
Novos usuarios, nova
renda, para trazer a bordo
as pessoas certas parao
Nosso empreendimento

Usuarios
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Curva de tracao

1ir
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Novos
usuarios

Usuarios
fidelizados

Tempo



E ASSIM TEM SIDO O CRESCIMENTO
DA RAPPI

2006 @ 207 @ 2018

(Valores em milhGes de pesos)

® LUCROS / PERDAS
-19.226.306

. -56,333.228

-156.014.697

® PATRIMONIO
8.744.878

_ 28.156.688
P 49532449

® ENTRADAS

6.048.918

- 18.938.456
P 77.227.243

® Ativos Totais 79.339.108
® Passivos 29.806.659
® Gastos vendas 125.694.017

® Endividamento 37,57%
®ROE (3,15)
® ROA (1,97)

Fuente: Superintendencia de Sociedades
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Projecdo de
i usuarios
MAY 2m downloads do aplicativo
1.5 M pedidos mensais
M usuarios no México e Colombia

350k usuarios em CDMX
B comx FEB """ Buenos Aires
400k USUArios sut | Bem santiago
130k média mensal de pedidos Colémbia i

70k média mensal de pedidos CDMX AGO 1B valuation

SEP == Montevideo

m Sao Paulo

NOV BB Llima

DEC 13M downloads do aplicativo
7.2M pedidos mensais
3.6M usuarios (20% no Brazil)
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Maximizacéo da riqueza ou patrimonio
dos proprietarios (acionistas)

Aumento do valor de
mercado da empresa

Distribuicéo dos lucros

(dividendos)

(aumento no preco das
acoes)




Tempo: 15 &5 muJeres
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minutos Ap pS

Va para www.menti.com com o0 seguinte codigo de acesso:
Ou faca o scan deste

E responda as perguntas propostas
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Valor do Ciclo
de Vida do
Cliente
(CLV)
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CLV real =

Vida média * (52* valor de *frequénciade *margem)
compra compra semanal

Média de Ingresos Compras Beneficios
vida da Compras Clientes por produto
clientela
lmpr =
€ss :
Oes Clicks
Leads v
€ndas
Branding Geracio de Geracao de
Conscientizaca tré;‘;e o contatos Transaces
CPA
CPL
CPC

CPM

Embudo de conversion

Alcance

Captacion

Conversion

Fidelizacion
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Clics
Impresiones

Visitas
% Rebote

% Conversion

% Conversion
Repite



Métricas

CAC (Canal de
Atendimento ao Cliente)

LTV

Burn rate
Churn rate
MRR

ARR

Novos clientes / Taxa
de crescimento

Clientes reintegrados
% Conversao

Meses para recuperar
CAC

WANE) T D OA e AR

TOTAL CUSTOMERS REVENUE YTD

3,836 ™  $1,213,136 =

FUNNEL CONVERSION RATE WEBSITE VISITORS

213,136 .7
MONTHLY ACTIVE USERS
i 78,136 .7

o NUMBER OF TRIALS
7,085 2
CUSTOMER ACOQUISITION COST

$840
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LAST UPCATT 10 JAN 0

BOUNCE RATE

120% «~  62% «

CONVERSION RATE TARGET
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Consideracao

Conversao

J Google Analytics

Outbound marketing / Sair para encontrar clientes e fechar negdcios
Inbound marketing / clientes vém até mim, é mais comum no mundo digital



Painel de controle - KPIs

Net New Revenue this month

New Accounts by Month

New accounts Target

@

Current Monthly Revenue

Lifetime Value of Customers

Trial Lo customer conversion %

Average Revenue Per Account (All)

O

Average Cost to Acquire Customers

B

Churn rate: by Month

.
/
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Plano de empreendimento

Ingresos vs gostos mensuales - Proyeccion S aflos

Cash in bank — 5 year projection
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Clientes reincorporados
Clientes retirados

m Nuevos clientes
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Quem é vocé? Escreva uma frase sobre vocé. Por exemplo, vocé pode se apresentar como
consultor para pequenos empresarios.

\

O que vocé faz ou oferece? Usando seu produto ou servico como guia, escreva uma frase
sobre o que vocé faz todos os dias em seu negécio. Se sua énfase é em técnicas de
economia de tempo, informe brevemente como suas estratégias funcionam.

Dé uma chamada a acado. Para encerrar seu arremesso, dé a lideranca algo para fazer em seguida
em uma chamada a acdo. Deixe seu publico saber o que pode fazer para acompanhar e ouvir mais.
Forneca um meio para mais contato ou para agendar uma reuniao.
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E hora de trabalharmos juntas!
DESAFIO EM GRUPO “Pitch do elevador”

N ‘ 0 elevador para uma das empresas selecionadas e
\ﬁ’/ gravar um video de 1 minuto.

Data de entrega: Sexta-feira, 15 de julho

Em grupos, eles terao que planejar um pitch de

Veja instrucOes detalhadas na ConnectAmericas Academy
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Obrigada!

Vejo voceé na proxima terca-feira.

Acesse o link a seguir e nos dé sua opiniao sobre a aula de hoje:

Sua opinido € muito importante para nos.



https://forms.office.com/r/E31xqMVyzP

